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Nodibinajuma ,,Rigas Tirisma Attistibas Birojs” viedoklis par veikto reviziju kopuma

Nodibinajums “Rigas Tirisma Attistibas Birojs” (turpmak — RTAB) ir sanemis Valsts kontroles
pavadvestuli Nr. 2.4.1-12/2018 “Par Revizijas zinojuma projektu” un tai pievienoto Revizijas zipojuma
projektu “Rigas pagvaldibas finans&jums ka neizsikstoss avots biedribam un nodibingjumiem?!” par
veiklo reviziju “Rigas pilsdtas pasvaldibas piedkirto dotaciju biedribam un nodibindjumiem likumiba un
lietderiba” (turpmak — Revizijas zinojuma projekts).

RTAB uzskata, ka Revizijas zinojuma projekta ieklautie secinajumi par RTAB darbibu nav uzskatami par
objektiviemn un korektiem, ka arf sakara ar projekta eso3ajam neprecizitatem tie varety potenciali maldinat
sabiedribu. RTAB ieskata, neskatoties uz to, ka revizijas laika Valsts kontrolei tika sniegti visi tas
pieprasitie dokumenti, skaidrojumi un intervijas, lasot Revizijas zinojuma projekiu rodas iespaids, ka
Valsts kontrole atsevidkus jautajumus saistibi ar RTAR darbibu tirisma nozaré nav izpratusi pec biitibas,
tadgjadi nonakot pie apSaubamiem secindjumiem.

Pirmkdrt, RTAB ieguldijumu tlrisma nozares attistibi un Rigas pilsStas atpazistamibas veicina$and
parliecinosi apliecina tiirisma nozares pieaugumu raksturojosie raditaji - taristu skaits Riga 10 gadu laika
ir pieckarSojies un 2018.gada Riga sasniedza jaunu tiiristu skaita rekordu - 3.5 milj. viesu! Neviena cita
Latvijas institiicija nav veikusi tik ilgas, planveidigas un merktiecTgas tlristu piesaistes marketinga
aktivitates ka RTAB. Pilsétas tirisma biroju veidodana ir visparpienemta prakse Eiropa un pasaulé. Par
Rigu ka unikalu tarisma galamarki ir Jaruna nepartraukti, jo Riga vesturiski nav salidzindma ar tadam
klasiskam tirisma metropolam ka Parize vai Venecija.

RTAB paveikto augstu verts ar par tirisma jomu atbildigas valsts institlicijas un nozaré darbojosies
komersanti. Tapat RTAB ki tiirisma Jjomas lietpratéjs ir ieguvis plasu atpazistamibu un pozitivu
novertgjumu gan Latvijas Republikas, gan starptautiska méroga, pieméram, LIAA Tirisma departaments,
biedriba “Latvijas Toirisma agentu un operatoru asociacija” u.c.

Lai palielinatu tiiristu skaitu un veicinatu Rigas pilsétas atpazistamibu, realizetas mérktiecigas marketinga
aktivitates drvalstu tirgos: 2017.-2018. gada RTAB radija jaunu Rigas reklamas kampanu ,,Insider s Guide
to Riga” (,,Riga ridzinieka acim”), kuru atzinTgi noveért&jusi tirisma un reklamas nozares profesionali gan
Latvija, gan arvalstis.

Katru gadu RTAB sadarbojies ar vairak neka 500 arvalstu medijiem — uznemot tos mediju vizites, ka ari
sniedzot elektroniski nepiecie$amo informaciju publikaciju sagatavosana. Sadarbibz ar LIAA Tirisma
departamentu un citam organizacijam RTAB ir piedalijies vairak ka 20 starptautiskajas tirisma izstades,
ka arT arvalstis organizgjis vairak ka 80 darbseminarus un prezentacijas dazadu valstu tirisma operatoriem
un zurnglistiem ar mérki popularizgt Rigas tirisma piedavajumu.

No 2009.gada RTAB veido Rigas pilsétas oficialo tarisma portalu www.LiveRiga.com. Noradam, ka
revizijas perioda notika aktiva Rigas ka gastronomijas tirisma galam&rka popularize¥ana: noorganizeti
divi Rigas ielu &diena festivali, tradicionali katru gadu notiek divas Rigas restoranu nedelas. Sadarbojoties
Rigas labdkajiem restoraniem, 2018.gada piekto gadu Rigas svetku laiki durvis véra »RIgas svitku



restorans”. Atzimgjot Latvijas simtgadi tika organizets Dziesmusvetku restorins. Riga sadarbibd ar
regiondlajiem partneriem 2017.gada ieguva Eiropas gastronomijas regiona titulu, kas ir atzistams
sasniegums.

Otrkart, RTAB tika dibinats 2009. gada, kad valsti bija dramatiska ekonomikas lejupslide, un bija
nepiecieSams izIemigi pienemt strat&giskus lémumus, lai nodroinaty ekonomikas pieaugumu un radrtu
jaunas darba vietas Rigas pilsétd, atdzIvinot tirisma nozari. Attiecigi RTAB tika dibinats nevis tapéc, lai
par Rigas pilsetas pa$valdibas naudu apmierinatu AS ,Air Baltic Corporation” (turpmak — AirBaltic) un
biedrbu ,,Latvijas Viesnicu un restoranu asociacija” un ,Latvijas Tiirisma agentu un asociacija” vélmes
un interesi attfstit tarismu, bet gan, lai izmantojot kopgjo kompetenci un iesp&jas, veicinatu taristu skaita
pieaugumu Rigas pilséta, tadgjadi dodot ekonomisko pienesumu ne tikai Rigas pilsetai, bet arl Latvijai
kopuma. Nodibinajums ka privato tiesibu juridiskas persona ir vieniga juridiski iespgjama forma, kas
izmantojama, lai vienlaicTgi nodro§inatu, ka juridiskai personai nav pelnas gtisanas rakstura, un piesaistitu
privato partneru kompetenci noliika radit visaktualiko produktu. RTAB lidz§ingja darbiba arf ir pilniba
apliecinajusi §Ts pieejas pareizibu.

RTAB ir pladi informgjis sabiedribu par savas darbibas rezultatiem un organiz&tajiem pasakumiem ar
mediju starpniecibu, vienmer tiek sniegtas atbildes uz Rigas pils&tas pajvaldibas deputatu, Zurnalistu un
citu interesentu jautdjumiem.

Treskart, atskiriba no par&jam biedribam un nodibinajumiem, kam pieSkirts Rigas pilsétas pajvaldibas
finansgjums, RTAB finansgjumu sanémis konceptuali atSkiriga veida, proti ar Rigas pilsétas pavaldibu
nostégto parvaldes uzdevumu delegssanas ligumu ietvaros. No pieskirta finansgjuma apmeéra ir tie§i
atkarigs arT deleggto valsts parvaldes uzdevumu izpildes apjoms. Ja attiecigie delegg3anas ITgumi nebitu
noslegti, Rigas pilsétas pa$valdibai tapat biitu janodrodina tas funkcijas ietilpsto3o valsts parvaldes
uzdevumu izpilde. Tam batu nepiecieSams attiecigs finans&jums, organizatoriska forma un darbinieki.

Konsekventi RTAB finans&jumu ir san@mis un izlietojis, lai pilditu tos valsts parvaldes uzdevumus, ko
tam ligumiski deleggjusi Rigas pilsétas pa¥valdiba. Deleggtie valsts parvaldes uzdevumi nosaciti iedalami
divas grupas. Viend grupa ietilpst ar tirisma jomu saistitie uzdevumi, kas vérsti uz tlristu piesaisti un
tiristu vajadzibu apmierinaganu. Otra grupd ietilpst vel parvaldes uzdevumi - atpiitas un briva laika
pavadiSanas iespgju nodro$inasana Riga un Rigas apkartng Rigas iedzivotajiem un tairistiem, kas vérsts
gan uz Rigas pilsétas iedzivotajiem, gan arf uz turistiem un teritoriali istenojams ne tikai Rigi, bet arf tas
apkartng. Pieméram, mineto uzdevumu izpildes ietvaros tika uzturdti tris Tarisma informacijas centri, kas
laika perioda no 2016.-2018.gadam apkalpojusi vairak ka 800 tikstozus taristu, tikusi sertificati 545 Rigas
tiiristu gidi.

Ceturtkart, RTAB ieskatd ka faktiskajai situacijai neatbilsto3s ir vértgjams Revizijas zinojuma projekta
pamatsecinajums par RTAB darbibu, saskana ar kuru Valsts kontroles ieskati RTAB faktiski visu
pasvaldibas pieSkirto finansgjumu ir ieguldijis AirBaltic piederosu prefu zimju ,,LIVE RIGA” un ,MEET
RIGA?” attistiba. Sada interpretacija nav atbalstima, jo AirBaltic pretu zimes RTAB lieto bez licences
maksas.

Lai gan pre€u zimes kd komerckila iekilatas par labu Latvijas Republikas Finan$u ministrijai, lai
nodroinatu AirBaltic prasjjumu, risks, ka kilas realizacijas rezultaid RTAB zaudgs tiesibas izmantot predu
Zimes, vert&jams ka teorgtisks, nevis praktisks. Pretgja gadijuma butu jaizdara secinajums par AirBaltic
maksatspgju, kas neatbilst realajai situgcijai, jo pagdjuiajd gada AirBaltic nopelnija 5,4 miljonus EUR.
Janem vErd arf tas, ka predu zimes ieguvudas atpazistamibu tikai un vienigi saistiba ar Rigas pilsétu un
tarismu, tip&c ir apSaubdma treSo personu interese iegat tas Tpafuma. Noridam, ka RTAB Sobrid veic
pasakumus, lai iegitu is predu zimes sava TpaSuma, jo ieprieks, no RTAB neatkarigu iemeslu del, tas
nebija iespgjams.

Papildus noradam, ka RTAB sadarbibid ar valsts un pavaldibu instittcijam ir izveidojis partneru
programmu, kura darbojas un tiesibas lietot pregu zimi ,,Live Riga” ka augstas kvalitates pakalpojuma un
thristiem draudzigas vides apzimgjumu ieguvudi vairak neka 200 partneri.

Savukirt pre€u zimes ,,Riga Card” pardosana vert€jama Rigas pilsétas kopgjo interesu konteksta. Proti,
minéta pretu zime, izpildot likumigu RTAB dibinataju lemumu, tika atsavinita Rigas pa3valdibas



sabiedribai ar ierobeZotu atbildibu ,,Rigas satiksme”, lai min&ta sabiedriba ar Ridzinieka kartei radniecigu
pre€u zimi popularizeétu mobilo aplikiciju nor8kiniem par autostivvietam un citiem pakalpojumiem.
Noradam, ka abas darfjuma iesaistitas personas sanem Rigas pilsétas pagvaldibas finans&jumu. Lidz ar to
pasvaldibas limenT ekonomiskais rezultats neradfja negativu iznakumu.

Piektkart, nodibingjumam ka privato tiestbu juridiskai personai ir tiesibas slégt davinajuma vai ziedojuma
Iigumus. 8adi ligumi slégti kultiras., makslas, zinatnes, izglitibas vai sporta vajadzibam atbilstosi
visparpienemtajai praksei. Liguma veids ir tikai juridiska forma, kada finans€jums nonak pie sanéméja,
kas no tiesisko seku viedokla neatikiras no finanséjuma ligumiem, ko sledz Rigas domes lzglitibas
kult@iras un sporta departaments.

RTAB nav saprotams, p&c kadiem kritérijiem Revizijas zinojuma projekta galvenajiem secinajumiem no
tika atlasiti konkratie davinajumu sap&méji, nevis, pieméram, VSIA »Latvijas Naciondlajs teatris” vai
Latvijas Evanggliski luteriska baznica, Tapat RTAB ieskata nav skaidrs, kapéc finansials atbaists augsta
limena sporta komandai ,,TTT-Riga”, kuras nosaukuma ietverts Rigas vards un kura ar sportiskiem
panakumiem spodrina pilsétas t&lu arvalstts, uzture$anai uzskatams par apSaubdmu. Kaut vai tapéc, ka
$aja gadjuma tika nodroSinatas citas publicitates iesp&jas.

Paskaidrojam, ka daZadu sadarbibas projektu TstenoSanai pieskirtais finans&jums izlietots arf tadél, lai,
izpildot Rigas pilsétas pasvaldibas delegéto valsts parvaldes uzdevumu, nodrodinatu atpiitas un briva laika
pavadifanas iespgjas Riga un Rigas apkartné Rigas iedzivotdjiem un tiiristiem. Sadarbibas projektu
ietvaros organiz8tas dazada veida aktivitates, kas ir biitiski bagatinajulas Rigas pilsétas kopgjo
piedavajumu un ko augstu novertejusi ka Rigas pilsétas iedzivotaji ta tiristi. K3 uzskatims o aktivitadu
piemers minams RTAB 2018. gada organizatais bezmaksas Lucavsalas sezonas atklz$anas koncerts, kuru
apmeklgja apm&ram 40 000 apmekI&taju. Biedribu ,,Streetbasket”, »European Junior Ice Hockey League”
un ,,Latvijas Handbola federacija” sadarbibas projektu ietvaros organizétas aktivitates ir precizi atbilstofas
deleggtajam parvaides uzdevumam un vert&jamas ka unikalas biedribas »otreetbasket” organizeto ,,Ghetto
Games” aktivitaSu gadijuma, vai Rigas pilsétu raksturojo$as un tradicionalas pargjos gadijumos.

Sestkart, RTAB norada, ka fiktivi darbinieki RTAB nekad nav tikusi nodarbinati. Revizijas zinojuma
projekta mingta Darbinieku skaita samazinaana veikta RTAB stratégiska lemuma ietvaros sakard ar to,
kano 5994 706 euro 2018.gada Iidz 3 722 887 euro 2019.gada samazinajies RTAB budZets, par ko RTAB
2018.gada 9.novembrT sandma Rigas domes Finansu departamenta vastuli.

Visbeidzor. RTAB pateicas Valsts kontrolei par revizijas ietvaros veikto analftisko darbu, un apliecina, ka
lidzSingja RTAB praksé konstattie trikumi tiks noversti, izstradajot attiecigas procediiras un iek3gjos
normativos aktus, lai novérstu Revizijas zinojumd konstatétos trokumus un neprecizitates un mazindtu
iesp€jamos risku. RTAB atzist, ka ir nepiecie$ams izstridat detalizstas tek§jas procediiras un pievérst
lielaku uzmanibu pamatojumiem un rezultativo raditaju izstradei un fikséSanai. Jau Valsts kontroles
revizijas laika tika veikti daudzi uzlabojumi, taji skaita apstiprindts RTAB Atpitas tiirisma marketinga
plans 2019.-2020. gadam.
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